
 

Alfa Instrumentos Eletrônicos S.A. 

Transmissor de Pesagem Automática mod.2711 : 
Manual do Usuário 

Última alteração Número do documento 
10/03/2020 0077-MN-04 

 

 
  

Este documento contém a descrição de instalação e utilização do Transmissor de Pesagem Automática 2711. 



 
Transmissor de Pesagem Automática mod.2711 : Manual do Usuário 

  

 

 
1  

 0077-MN-04 

 
1 Introdução ......................................................................................... 3 

1.1 Família 2711 de Transmissores de Pesagem Automática Alfa 
Instrumentos ............................................................................................ 3 

1.1.1 Modelos ...................................................................................... 3 

2 Características .................................................................................. 3 

2.1 Conexões rápidas .......................................................................... 3 

2.2 Robustez Mecânica ........................................................................ 3 

2.3 Tensão de Alimentação .................................................................. 3 

2.4 Resiliência ..................................................................................... 3 

2.5 Conversor A/D ............................................................................... 3 

2.6 Células de Carga ........................................................................... 3 

2.7 Interfaces Fieldbus ......................................................................... 3 

2.8 Condicionamento de Sinais ............................................................ 3 

2.9 AlfaWebMonitor ............................................................................. 3 

2.10 Alarmes de tensão de alimentação e corrente de consumo das 
Células de Carga ..................................................................................... 4 

2.11 Alarme de Temperatura ............................................................... 4 

2.12 Ez-Swap ...................................................................................... 4 

2.13 Data Relay ................................................................................... 4 

2.14 Zero e Tara .................................................................................. 4 

2.15 Compatibilidade com Transmissores de Pesagem mod. 2710 ..... 4 

3 Instalação ......................................................................................... 4 

4 Conexões.......................................................................................... 4 

5 Interfaces Fieldbus ............................................................................ 4 

6 AlfaWebMonitor ................................................................................ 4 

6.1 Indicador de Pesagem ................................................................... 6 

6.2 Pesagem Detalhada ....................................................................... 7 

6.3 Monitor Fieldbus ............................................................................ 7 

6.4 Configurações ................................................................................ 8 

6.4.1 Configuração dos Ajustes Gerais ................................................ 8 

6.4.1.1 Configuração do Tagname ....................................................... 8 

6.4.1.2 Configuração do comportamento do Zero ................................ 8 

6.4.1.2.1 Auto Zero .............................................................................. 8 

6.4.1.2.2 Zero por comando ................................................................. 8 

6.4.1.2.3 Faixa de Zero ........................................................................ 9 

6.4.1.3 Configuração do comportamento de Tara ................................ 9 

6.4.1.3.1 Tara editável ......................................................................... 9 

6.4.1.4 Condicionamento de Sinais ...................................................... 9 

6.4.1.4.1 Filtro digital ............................................................................ 9 

6.4.1.4.2 Sinalização de instabilidade PMOV ..................................... 10 

6.4.1.4.3 Sinalização de instabilidade MOV ....................................... 10 

6.4.2 Configuração dos Parâmetros Ethernet do Transmissor de 
Pesagem Automática 2711 .................................................................... 10 

6.4.3 Configuração Fieldbus Principal com CLP................................. 10 

6.4.3.1 Configura«o EtherNet/IPÊ ................................................... 10 

6.4.3.1.1 Instalação do arquivo EDS .................................................. 11 

6.4.3.1.2 Instalação do Transmissor de Pesagem Automática 2711-E no 
Fieldbus EtherNet/IPÊ .......................................................................... 11 

6.4.3.1.3 Visualização do Transmissor de Pesagem Automática 2711-E 
no CLP  ............................................................................................ 12 

6.4.3.1.4 Bit Falha de Comunicação com Transmissor de Pesagem 
Automática 2711-E ................................................................................ 12 

6.4.3.1.5 Configuração 2711-E através do Generic Ethernet Module . 13 

6.4.3.1.6 Explicit Messaging para 2711-E .......................................... 13 

6.4.3.1.6.1 Configuração Explicit Messaging para 2711-E com RSLogix 
5000  ........................................................................................ 14 

6.4.3.1.6.2 Configuração Explicit Messaging para 2711-E com RSLogix 
500  ........................................................................................ 15 

6.4.3.1.6.3 Configuração Explicit Messaging para 2711-E com 
Connected Components Workbench - Família Micro800 ....................... 15 

6.4.3.2 Configura«o DeviceNetÊ ..................................................... 16 

6.4.3.2.1 Instalação do arquivo EDS .................................................. 17 

6.4.3.2.2 Instalação do Transmissor de Pesagem Automática 2711-D no 
Fieldbus DeviceNetÊ ............................................................................ 17 

6.4.3.2.3 Visualização do Transmissor de Pesagem Automática 2711-D 
no CLP  ........................................................................................... 19 

6.4.3.2.3.1 Bit Falha de Comunicação com Transmissor de Pesagem 
Automática 2711-D ................................................................................ 19 

6.4.3.3 Configuração PROFINET ....................................................... 20 

6.4.3.3.1 Instalação do arquivo GSDML ............................................. 20 

6.4.3.3.2 Instalação do Transmissor de Pesagem Automática 2711-T no 
Fieldbus Profinet.................................................................................... 21 

6.4.3.3.2.1 Configuração do IP address, subnet mask e device name 21 

6.4.3.3.2.2 Configuração do Transmissor na rede PROFINET IO ...... 21 

6.4.3.3.2.3 Mapeamento da área de dados ........................................ 22 

6.4.3.3.2.4 Tags de Leitura/Escrita no CLP ........................................ 23 

6.4.3.3.3 Visualização do Transmissor de Pesagem Automática 2711-T 
no CLP  ........................................................................................... 23 

6.4.3.3.4 Falha de comunicação com o Transmissor de Pesagem 
Automática 2711-T ................................................................................ 23 

6.4.3.4 Configuração PROFIBUS DP ................................................. 25 

6.4.3.4.1 Instalação do arquivo GSD ................................................. 25 

6.4.3.4.2 Instalação do Transmissor de Pesagem Automática 2711-P no 
Fieldbus PROFIBUS DP ........................................................................ 26 

6.4.3.4.2.1 Configuração do Transmissor na rede PROFIBUS DP ..... 26 

6.4.3.4.2.2 Mapeamento da área de dados ........................................ 26 

6.4.3.4.2.3 Tags de Leitura/Escrita no CLP ........................................ 27 

6.4.3.4.3 Visualização do Transmissor de Pesagem Automática 2711-P 
no CLP  ........................................................................................... 27 

6.4.3.4.4 Falha de Comunicação com Transmissor de Pesagem 
Automática 2711-P ................................................................................ 27 

6.4.3.5 Configuração Modbus RTU .................................................... 29 

6.4.3.5.1 Funções do protocolo Modbus RTU .................................... 29 

6.4.3.5.2 Função de leitura de múltiplos registradores ....................... 29 

6.4.3.5.3 Função de escrita de múltiplos registradores ...................... 30 

6.4.3.5.4 Comunicação Modbus RTU com RSLogix500 ..................... 30 

6.4.4 Configuração da Porta RS-485 Auxiliar ..................................... 32 

6.4.5 Data Relay ï Retransmissão de Dados..................................... 32 

6.4.5.1 Configuração dos Frames de comunicação ........................... 33 

6.4.5.2 Configuração dos comandos de leitura ï CCMD na Shared 
Memory  .............................................................................................. 33 

6.4.5.3 Leitura dos dados na Shared Memory .................................... 34 

6.4.6 Alarme Célula de Carga ............................................................ 34 

6.4.7 Calibração ................................................................................ 35 



 
Transmissor de Pesagem Automática mod.2711 : Manual do Usuário 

  

 

 
2  

 0077-MN-04 

6.4.7.1 Backups de Calibração .......................................................... 35 

6.4.7.2 Restaurar Backup de calibração ............................................. 35 

6.4.7.3 Procedimento de Calibração .................................................. 35 

6.4.8 Módulo Ez-Swap ....................................................................... 37 

6.4.8.1 Como funciona o módulo Ez-Swap ......................................... 37 

6.4.8.2 Como utilizar o Ez-Swap ........................................................ 37 

6.4.8.2.1 Gerar o Arquivo Ez-File ....................................................... 37 

6.4.8.2.2 Restaurar o sistema ............................................................ 38 

6.4.8.2.2.1 Restaurar a partir do Ez-File interno ................................. 38 

6.4.8.2.2.2 Restaurar a partir do Ez-File externo ................................ 38 

6.4.9 Ajuste do Relógio ...................................................................... 38 

6.4.10 Sobre ...................................................................................... 39 

6.4.11 Login / Logoff .......................................................................... 39 

7 Monitor USB ................................................................................... 39 

7.1 Utilizando o monitor USB do Transmissor de Pesagem Automática 
2711  .................................................................................................... 39 

7.1.1 Menu Principal ï Opção 0 ï Informações do Sistema ............... 40 

7.1.2 Menu Principal ï Opção 9 ï Login/Logoff .................................. 40 

7.1.3 Menu Principal ï Opção 1 ï Arquivos de Log ............................ 41 

7.1.4 Menu Principal ï Opção 2 ï Configuração Geral ....................... 42 

7.1.4.1 Menu Configuração ï Opção 9 ï Geração de senha para 
UNLOCK de calibração .......................................................................... 42 

7.1.4.2 Menu Configuração ï Opção 1 ï Canal 1 ............................... 42 

7.1.4.2.1 Opção 1 ï Calibração Canal 1 ............................................. 42 

7.1.5 Menu Principal ï Opção E ï Ethernet Data ............................... 43 

8 Definição de Calibração .................................................................. 44 

9 Lista de comandos fieldbus disponíveis .......................................... 44 

10 Dispositivos de Proteção ............................................................... 45 

11 Tabela de Erros ............................................................................ 45 

12 ANEXO A ï Instalação e Configuração do Driver FTDI para o Monitor 
USB dos Transmissores de Pesagem 2711 ........................................... 47 

13 Histórico de alterações .................................................................. 49 

14 Contato ......................................................................................... 49 

 
  



 
Transmissor de Pesagem Automática mod.2711 : Manual do Usuário 

  

 

 
3  

 0077-MN-04 

1 Introdução 
Este documento contém a descrição de instalação e utilização do 

Transmissor de Pesagem Automática 2711 e sua configuração através do 
AlfaWebMonitor. 

 Descreve também o Monitor USB e Canal de Serviço, bem como 
a lista de comandos disponíveis. 

1.1 Família 2711 de Transmissores de Pesagem 
Automática Alfa Instrumentos 
A família 2711 de Transmissores de Pesagem é composta por 

diversos modelos, que se diferenciam pela interface Fieldbus principal. 
Entretanto, todos os modelos possuem como características comuns: 

¶ Núcleo de pesagem 

¶ Construção mecânica 

¶ Características metrológicas 

¶ Proteções elétricas 

¶ Processo de calibração 

¶ Ez-Swap 

¶ AlfaWebMonitor 

1.1.1 Modelos 
Os Transmissores de Pesagem 2711 podem ser conectados 

diretamente a redes EtherNet/IPÊ, PROFINET IO, DeviceNetÊ, 
PROFIBUS DP e Modbus RTU de acordo com o modelo escolhido. 

 

Modelo Fieldbus Principal 

2711-E EtherNet/IPÊ 
2711-D DeviceNetÊ 
2711-T PROFINET IO 
2711-P PROFIBUS DP 
2711-M Modbus RTU 

Tabela 1 ï Modelos disponíveis do Transmissor de Pesagem Automática 
2711 

2 Características 

2.1 Conexões rápidas 
Os Transmissores de Pesagem 2711 foram projetados de forma a 

reduzir o tempo de parada para manutenção, característica desejável para 
um instrumento de processo industrial. Pode ser rapidamente instalado ou 
removido, todas as conexões elétricas são feitas por conectores do tipo 
macho/fêmea com encaixe polarizado, o que impede a inserção incorreta. 
A presilha de fixação permite que o dispositivo seja instalado facilmente, 
sem o uso de ferramentas. 

2.2 Robustez Mecânica 
Uma caixa em aço inox envolve o Transmissor de Pesagem 

Automática 2711, o que garante sua robustez e confiabilidade ao longo do 
tempo. Possui ainda sistema de acoplamento a trilhos DIN 35 que foi 
especialmente projetado para minimizar o uso de ferramentas auxiliares. 

2.3 Tensão de Alimentação 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 deve ser conectado 

diretamente a uma fonte de alimentação de +24Vdc. Entretanto, possui 
uma larga faixa de alimentação, de 8 a 32Vdc, o que permite que seja 
conectado, por exemplo, diretamente a uma bateria veicular de 12Vdc. 

2.4 Resiliência 
Dispositivos de proteção contra descargas eletrostáticas, 

sobrecorrente, curto-circuitos e ligações invertidas, fazem parte do 
Transmissor de Pesagem Automática 2711, garantindo a confiabilidade 
elétrica do aparelho. 

Diversos algoritmos de software garantem o funcionamento do 
Transmissor de Pesagem Automática 2711 em caso de falha de alguns 
blocos funcionais, dando ao operador a oportunidade de observar a 
existência das ocorrências e tomar as devidas providências. 

2.5 Conversor A/D 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 possui um conversor 

A/D (analógico para digital) de baixíssimo ruído, o que garante ao produto 
medidas de precisão, muito além das 10.000 divisões da Classe III de 

instrumentos de pesagem, desde que o sistema de pesagem (plataforma, 
células de carga, etc.) esteja corretamente dimensionado para aplicação. 

2.6 Células de Carga 
Uma melhor performance do sistema de pesagem é alcançada 

com o uso de células de carga com conexões a 6 fios, +S e -S (Sense), +E 
e ïE (Excitação), +I e ïI (Input), eliminando, desta forma, as possíveis 
perdas causadas pelo cabo entre o Transmissor de Pesagem Automática 
2711 e as células de carga. 

Há também a possibilidade do uso de células de carga a 4 fios (+/-
E e +/-I), devendo ser conectados +E com +S e ïE com ïS para o correto 
funcionamento do conversor A/D. 

Recomenda-se o uso de células de carga Alfa Instrumentos para 
aplicações que utilizem o Transmissor de Pesagem Automática 2711. 

 

 

 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 também está 

preparado para aplicações que necessitem de uma quantidade maior de 
células de carga, como em plataformas múltiplas e balanças siderúrgicas. 
A capacidade de excitação de até 32 c®lulas de carga de 350Ý ou ainda 
64 c®lulas de carga de 700Ý. 

2.7 Interfaces Fieldbus 
As técnicas e tecnologias de automação industrial evoluem a cada 

dia, com o surgimento de novos sensores, CLPs e formas de comunicação. 
Os Transmissores de Pesagem 2711 estão prontos para serem integrados 
diretamente as principais redes industriais do mercado. 

A Tabela 1 contém a relação de modelos e fieldbus disponíveis do 
Transmissor de Pesagem Automática 2711. Em adicional, todos os 
Transmissores de Pesagem 2711 possuem uma Porta Auxiliar Modbus 
RTU RS485, bastante tradicional em automação industrial. 

Ao conectar a Porta Auxiliar Modbus RTU RS485 do Transmissor 
de Pesagem Automática 2711, o usuário deve atentar a topologia do 
barramento RS485. Caso o Transmissor de Pesagem Automática 2711 
seja um nó terminal do barramento a terminação de linha deve ser 
acionada a partir das chaves que ficam logo ao lado do conector da 
interface, conforme Figura 1. 
 

 
Figura 1 ï Detalhe da chave de terminação RS-485 Auxiliar 

 
Para auxiliar na instalação, estão disponíveis dois leds juntos ao 

conector, possibilitando verificar a conexão elétrica e o envio e 
recebimento de dados através da porta Modbus. Os mesmos são 
conectados fisicamente à linha RS-485 e piscam quando existe a troca de 
pacotes de dados. 

2.8 Condicionamento de Sinais 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 permite ao usuário 

configurar a sinalização de instabilidade de peso.  São disponibilizadas dez 
configurações de filtro e sinalização de instabilidade. 

2.9 AlfaWebMonitor 
Trata-se de um monitor de pesagem e canal de serviço acessível 

via browser (i.e. Mozilla Firefox e Google Chrome). Por ele é possível ter 
acesso ao modo display de área, pesagem detalhada, calibração, e todas 
as outras configurações do Transmissor de Pesagem Automática 2711. 
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2.10 Alarmes de tensão de alimentação e corrente de 
consumo das Células de Carga 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 dispõe de sensores 

capazes de detectar falhas nas conexões das células de carga e no circuito 
de alimentação. O sistema de alarme é capaz de detectar caso alguma 
célula tenha se rompido ou entrado em curto, permitindo maior 
confiabilidade na leitura dos dados de pesagem. 

2.11 Alarme de Temperatura 
O sensor de temperatura do Transmissor de Pesagem Automática 

2711 auxilia no diagnostico de condições adversas que podem causar 
dissipação excessiva ou falta de circulação adequada de ar. O alarme é 
pré-ajustado em +70ºC, na superfície do circuito impresso interno. 

2.12 Ez-Swap 
O Ez-Swap é uma funcionalidade que permite a troca de 

equipamento sem a perda de informações de parametrização e calibração. 
Permite realizar a troca de um Transmissor de Pesagem Automática 2711 
por outro sem necessidade, por exemplo, de uma calibração do sistema 
de pesagem, economizando tempo e reduzindo custos. O detalhamento 
desta funcionalidade está na seção Módulo Ez-Swap. 

2.13 Data Relay 
O Data Relay foi desenvolvido com o intuito de reduzir custos de 

implantação de sistemas, com o chaveamento de informações entre duas 
interfaces fieldbus, sendo elas: a Principal, que suporta os protocolos 
EtherNet/IPÊ, DeviceNetÊ, PROFINET IO, PROFIBUS DP e Modbus 
RTU; e a interface Auxiliar com protocolo de comunicação Modbus RTU 
sobre camada física RS-485. 

Para que esta funcionalidade seja possível é necessário que exista 
uma área de troca de dados, chamada de Shared Memory (Memória 
Compartilhada). Esta área de troca de informações possui 64DW (Double 
Words, palavras de 32 bits), sendo a primeira com informações somente 
de leitura e as outras 63 ficam disponíveis para o uso livre. Existe ainda a 
possibilidade de alimentar posições da Shared Memory com informações 
vindas da execução virtual de comandos de leitura fieldbus (CCMD).  

2.14 Zero e Tara 
A função de Zero permite a correção do offset de forma contínua 

do peso, eliminando, por exemplo, acúmulos de produto grudados no 
sistema ou, cancelando o efeito do peso da água da chuva em um silo. 

A função Tara auxilia na automação, realizando o desconto do 
peso do recipiente, dosagem com mais de um produto (sem a utilização 
de lógicas para somar ou subtrair o peso). 

Esses recursos são facilmente executados com envio de 
comandos, reduzindo os custos de lógicas, que manipulam o valor de peso 
para obter o valor desejado. 

2.15 Compatibilidade com Transmissores de 
Pesagem mod. 2710 
A família de Transmissores de Pesagem 2711 foi projetada de 

forma a ter a mesma estrutura de comunicação por fieldbus dos 
Transmissores da família 2710, com o uso básico das 4DW (Double 
Words) de entrada e 4DW de saída, além dos frames estendidos assim 
como em seu antecessor. 

3 Instalação 
 

 
 

Figura 2 ï Dimensões e montagem do Transmissor de Pesagem 
Automática 2711 

 

Unidades em milímetros (mm), suporte trilho DIN 35. 
1º passo ï posicionar a parte inferior da presilha vencendo a força 

da mola indicada na figura. 
2º passo ï encaixar a presilha na parte superior do trilho. 

4 Conexões 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 permite a conexão 

de todas as interfaces disponíveis. As interfaces podem ser utilizadas de 
forma simultânea em tempo real. 

Todos os modelos dos Transmissores de Pesagem 2711 
possuem: 

¶ Uma entrada para célula de carga; 

¶ Monitor USB (atualização de software em campo e canal de 
serviço de emergência); 

¶ AlfaWebMonitor (interface HTML possui todas as 
funcionalidades disponíveis); 

¶ Uma porta serial no padrão elétrico RS485 com o protocolo 
Modbus RTU; 

¶ Interface fieldbus principal; 

¶ Fonte de alimentação (8 a 32VDC). 
 

 
Figura 3 ï Conexões possíveis 

5 Interfaces Fieldbus 
A Família de Transmissores de Pesagem possui modelos com 

diferentes tipos de interface fieldbus (item 1.1.1). Apesar de existir o 
suporte a diversas redes industriais, a estrutura de dados trocados entre o 
CLP e Transmissor de Pesagem Automática 2711 é sempre a mesma. 

Os Transmissores de Pesagem 2711 possuem duas interfaces 
fieldbus: 

1. PRINCIPAL Ĕ fieldbus conforme o modelo Tabela 1; 
2. AUXILIAR Ĕ Modbus RTU (em todos os modelos). 

 
Ambas as interfaces podem ser ativadas ou desativadas conforme 

aplicação; por exemplo, aplicação necessite somente do Fieldbus 
EtherNet/IPÊ, o Fieldbus PRINCIPAL deve ser ativo e o AUXILIAR pode 
ser desativado conforme mostrado a seguir no AlfaWebMonitor (Item 6). 

Além da ativação do fieldbus, é necessário ainda configurar o tipo 
de frame que será utilizado, FIXED (somente troca de dados) ou PGM 
(envio de comandos). Para maiores detalhes sobre os tipos de frames 
consulte o 0078MN ï Manual de Comandos do Transmissor de 
Pesagem Automática 2711Erro! Fonte de referência não encontrada.. 

6 AlfaWebMonitor 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 conta com uma 

interface Ethernet TCP/IP para a gerência do equipamento e 
parametrização. 

 

 
Figura 4 ï Detalhe da porta Ethernet TCP/IP do AlfaWebMonitor 
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Todos os Transmissores de Pesagem 2711 são configurados de 

fábrica com o endereço IP padrão 192.168.0.11, para acessar o 
AlfaWebMonitor digitar o endereço IP na barra de endereço do 
navegador. Este Monitor é compatível com os browsers Google Chrome e 
Mozilla Firefox. 

Se a página não for carregada em 1 minuto será necessário 
configurar o PC para rede local. 

Para acessar o AlfaWebMonitor através de uma rede local é 
necessário configurar ambos os dispositivos na mesma rede. 

O Transmissor de Pesagem Automática 2711 vem configurado de 
fábrica com a seguinte configuração: 

¶ IP address Ĕ 192.168.0.11; 

¶ Subnet mask Ĕ 255.255.255.0; 

¶ Default gateway Ĕ 192.168.0.1; 

¶ DHCP Ĕ desabilitado. 
 
Para configurar o computador com as mesmas características de 

rede, acesse o Painel de Controle em seguida Central de rede e 
compartilhamento. 

 

 
 

Computadores com mais de uma porta de rede apresentam duas 
ou mais conexões, verifique em qual porta está conectada ao Transmissor 
de Pesagem Automática 2711. 

Com a porta identificada, pressione sobre a porta conectada para 
abrir uma nova janela. 
 

 
 

Acesse o botão Propriedades (Properties). 
 

 
 

Selecione a opção Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) e 
pressione o botão Properties. 

Uma nova janela será aberta, selecione a aba General, selecione 
a opção Use the following IP address. 
 

 
 

Configure o IP address com os três primeiros campos iguais ao do 
Transmissor e o último diferente para não haver conflito e o parâmetro 
Subnet mask igual. O parâmetro Default gateway neste caso não é 
necessário sua configuração. 

Com os parâmetros devidamente configurados confirme através 
do botão OK. Digite o endereço IP do Transmissor de Pesagem 
Automática 2711 no navegador para acessar o AlfaWebMonitor. 

 
Observações: 

¶ Ao realizar a configuração de IP fixo para a comunicação entre 
o Transmissor 2711 e o computador, este não irá se comunicar 
na rede da empresa, por não possuir a mesma configuração de 
rede; 

¶ Para retornar a configuração da porta de rede do computador, 
acesse novamente as propriedades da porta e mude a opção de 
Use the following IP address para Obtain an IP address 
automatically. 
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Para não alterar as configurações de rede do computador 
alternativamente podem ser configurados os parâmetros de rede do 
Transmissor 2711 através do Monitor USB item 7.1.5. 

Com o Transmissor de Pesagem Automática 2711 e o computador 
configurado com as mesmas características de rede, digitar o endereço IP 
no navegador. 

 

 
 

Caso o endereço IP da interface AlfaWebMonitor, já tenha sido 
configurado, o endereço IP pode ser encontrado através do Monitor USB 
(item 7 deste manual). 

É possível restaurar o endereço IP temporariamente para modo 
default de fábrica (endereço IP 192.168.0.11), pressionando durante 5 
segundos a chave MONITOR RESET IP DEFAULT (5s) indicada pela 
Figura 5 na face inferior do 2711, para indicar a restauração o led de status 
irá alternar entre verde e amarelo. 

 

 
Figura 5 ï Detalhe do botão para o endereço IP default de fábrica 

 
Nessa condição o Transmissor de Pesagem Automática 2711 

assumirá temporariamente o IP 192.168.0.11, na tela de configuração dos 
Parâmetros Ethernet será apresentado da seguinte forma: 
 

 
Figura 6 ï Tela de configuração dos parâmetros Ethernet 

 
O título da página ficará com o fundo em vermelho com a 

mensagem ñAlfaWebMonitor configurado com IP temporário 192.168.0.11ò 
e será apresentada a configuração antiga na parte inferior. O usuário pode 
optar por RESTAURAR (a configuração previamente realizada) ou 
CONFIRMAR (configura com os valores de fábrica). É possível retornar o 
sistema com as configurações anterior desligando e ligando novamente o 
Transmissor de Pesagem Automática 2711. 

 
Nota: o comando de zoom da tela do navegador (ctrl+roda) 

funciona corretamente no AlfaWebMonitor, permitindo leitura confortável 
ou visão geral. 
 

 

Figura 7 ï Tela inicial do AlfaWebMonitor 
 
O AlfaWebMonitor é composto basicamente por sete partes, 

destacadas na Figura 7: 
 

 Ĕ Caixa de informações gerais: Modelo, Tagname, Nível de acesso, 
data e hora do Transmissor de Pesagem Automática 2711; 

 Ĕ Menu lateral de acesso; 

 Ĕ Título da página exibida; 

 Ĕ Página principal ï Indicador de Pesagem; 

 Ĕ Atalho para tela de leitura de peso; 

 Ĕ Atalho para a tela de ajustes gerais; 

 Ĕ Tagname do Transmissor de Pesagem Automática. 
 
O AlfaWebMonitor possui a seguinte estrutura do menu de 

acesso: 

¶ Indicador de Pesagem; 

¶ Pesagem Detalhada; 

¶ Monitor Fieldbus; 

¶ Configurações; 
o Ajustes Gerais; 
o Parâmetros Ethernet; 
o Configuração da interface fieldbus principal; 
o Configuração da Porta RS-485 Auxiliar; 
o Data Relay; 

Á Configuração de Frames; 
Á Lista CCMD; 
Á Shared Memory; 

o Alarme Célula de Carga; 
o Calibração; 
o Ez-Swap; 
o Ajuste Relógio; 

¶ Sobre; 

¶ Login. 

6.1 Indicador de Pesagem 
Ao carregar o AlfaWebMonitor no browser, será exibida a tela 

ñIndicador de Pesagemò como visto na Figura 7. 
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Figura 8 ï Detalhamento da tela Indicador de Pesagem 

 
A Figura 8 mostra todas as interfaces presentes na tela ñIndicador 

de Pesagemò. São elas: 
 

 Ĕ Tagname do Transmissor de Pesagem Automática 2711; 

 Ĕ Informação de peso, conforme calibração realizada; 

 Ĕ Indicação de pesagem estável (MOV = 0); 

 Ĕ Indicação de peso na faixa de ZERO; 

 Ĕ Indicação de Peso Bruto; 

 Ĕ Indicação de Peso Líquido; 

 Ĕ Botão de ZERO; 

 Ĕ Botão de TARA; 

 Ĕ Botão de DESTARA ï visível somente quando o Transmissor 2711 
estiver em modo Peso Líquido. 
 

Nesta tela o usuário poderá, além da leitura de peso, realizar as 
funções básicas de TARA e ZERO. 

A tela de indicador de pesagem possui ainda a funcionalidade de 
display de área em tela cheia. Para ativar esta função basta clicar sobre o 

tagname (  da Figura 8). Note que no modo tela cheia não é possível 
realizar qualquer função de TARA e ZERO via AlfaWebMonitor, conforme 
visível na Figura 9. Para retornar ao modo completo, basta clicar sobre o 
tagname do Transmissor de Pesagem Automática 2711 visível na parte 
superior da tela. 
 

 
Figura 9 ï Exibição do monitor de pesagem em tela cheia. 

6.2 Pesagem Detalhada 
A tela ñPesagem Detalhadaò possui informações importantes para 

que o usuário tenha conhecimento das características metrológicas de seu 
Transmissor de Pesagem Automática 2711. 

 
Figura 10 ï Detalhamento da tela "Pesagem Detalhada" 

 

A caixa  mostra ao usuário as seguintes informações: 

¶ Indicação de Estabilidade, balança na faixa de ZERO, modo 
Peso Bruto e modo Peso Líquido; 

¶ Peso; 

¶ Tara; 

¶ Desvio Padrão; 

¶ Figura de Ruído; 

¶ Leitura Direta; 

¶ Offset; 

¶ Filtro. 

O item  mostra as informações sobre os picos máximo e 
mínimo de leitura de peso. Para zerar esta informação, basta acionar o 

botão conforme indica o item  na Figura 10. 

6.3 Monitor Fieldbus 
O AlfaWebMonitor dispõe de um monitor das interfaces Fieldbus 

presentes nos Transmissores de Pesagem 2711, importante recurso para 
a fase de implementação de sistemas de automação onde é necessário 
observar detalhes do tráfego das redes industriais nas quais está 
conectado. 
 

 
Figura 11 ï Detalhamento da página "Monitor Fieldbus" para a interface 

RS-485 auxiliar configurada para frames do tipo FIXED 
 

A tela ñMonitor Fieldbusò possui as seguintes interfaces mostradas 
na Figura 11: 

 

 Ĕ Botão de seleção da interface RS-485 auxiliar, presente em todos 
os modelos; 

 Ĕ Botão de seleção da interface Fieldbus Principal, conforme o 
modelo do Transmissor de Pesagem Automática 2711; 

 Ĕ Informa o tipo de frame configurado para porta de comunicação; 

 Ĕ Contador de mensagens de leitura recebido; 

 Ĕ Contador de mensagens de escrita recebido. 
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Ao receber comandos de leitura e escrita o 2711 incrementa os 
contadores indicados. 

A Figura 11 representa a tela Monitor Fieldbus para um 
Transmissor de Pesagem Automática 2711-E com a interface Modbus 
RS485 auxiliar configurada para frames do tipo FIXED. Maiores detalhes 
para os tipos de frame podem ser encontrados no 0078MN ï Manual de 
Comandos Transmissor de Pesagem Automática 2711. 

 

 
Figura 12 ï Detalhamento da página "Monitor Fieldbus" para a interface 

EtherNet/IPÊ configurada para frames do tipo PGM 
 

A Figura 12 destaca as informa»es contidas na p§gina ñMonitor 
Fieldbusò quando selecionada a interface Fieldbus Principal, que neste 
exemplo é EtherNet/IPÊ. São as principais informações desta tela: 
 

 Ĕ Dados que o 2711 recebe do CLP; 

 Ĕ Dados que o 2711 envia para o CLP; 

 Ĕ Código do comando acíclico (ACMD); 

 Ĕ Descrição do ACMD ; 

 Ĕ Status do processador de comandos acíclicos (ASTAT) informa 
separadamente os bits acionados para melhor leitura da execução do 
comando; 

 Ĕ Código do comando cíclico (CCMD); 

 Ĕ Descrição do CCMD ; 

 Ĕ Status do processador de comandos cíclicos (CSTAT) informa 
separadamente os bits acionados para melhor leitura da execução do 
comando; 

 Ĕ Tipo do frame de comunicação configurado para a porta de 
comunicação; 

 Ĕ Indicação do status do módulo. 
 

Ao acessar a tela Monitor Fieldbus sem a comunicação 
estabelecida entre o CLP e o 2711 os campos de dados ficarão zerados. 

6.4 Configurações 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 permite através do 

AlfaWebMonitor a configuração de todos os seus parâmetros disponíveis. 

6.4.1 Configuração dos Ajustes Gerais 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 permite ao usuário 

a configuração do Tagname, comportamento do Zero, Tara e 
condicionamento de sinais (filtro digital e sinalização de instabilidade). 

 
Figura 13 ï Tela de configuração dos Ajustes Gerais 

 

 Ĕ Configuração do Tagname; 

 Ĕ Habilitar ou desabilitar o Auto Zero; 

 Ĕ Habilitar ou desabilitar o Zero por Comando; 

 Ĕ Configuração da Faixa de Zero; 

 Ĕ Configuração do modo de Tara; 

 Ĕ Configuração do Filtro; 

 Ĕ Configuração do valor de sinalização de instabilidade PMOV; 

 Ĕ Configuração do valor de sinalização de instabilidade MOV; 

6.4.1.1 Configuração do Tagname 
O tagname é utilizado para geração do arquivo Ez-File, na aba no 

navegador facilitando a busca quando houver outros 2711 com 
AlfaWebMonitor abertos, apresentação no modo Display de Área. 

Nota: não são aceitos espaços e caracteres especiais. 

6.4.1.2 Configuração do comportamento do Zero 
A função Zero do Transmissor de Pesagem Automática 2711 tem 

como finalidade eliminar valores residuais de peso do sistema de 
pesagem, por exemplo, quando temos um sistema de dosagem em que 
desejamos excluir o valor de peso do produto remanescente no sistema. 

Atenção: Acréscimo ou retirada de componentes, por exemplo, 
motores, bombas, conexões, mangueiras, adaptações é aconselhável 
calibração do sistema de pesagem para garantir a precisão de medida. 

6.4.1.2.1 Auto Zero 
Permite ao sistema capturar e anular a variação continua do Zero. 

Variações inferiores ao configurado no parâmetro MOV e valor de peso no 
limiar de Zero, levam o sistema a realizar o Auto Zero. 

O Auto Zero é ideal para tanques expostos à chuva, poeira etc. 
ou sistemas nos quais não exista um processo de dosagem. 

Nota: não usar Auto Zero em dosagem. 

6.4.1.2.2 Zero por comando 
Permite o usuário realizar o comando de Zero manual via 

AlfaWebMonitor e via comando fieldbus. 
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6.4.1.2.3 Faixa de Zero 
A função ZERO do Transmissor de Pesagem Automática 2711 

trabalha de forma acumulativa em relação ao valor de peso capturado. Isso 
quer dizer, que para um sistema com capacidade de 10.000 kg com o 
ZERO configurado para 20%, temos uma faixa de 1.000 a -1.000 kg. Ao 
realizar o comando de zero com o valor de peso igual a 400 kg, a faixa de 
captura de zero será de 600 à -1.400 kg. 

Ao realizar a calibração o ZERO inicial é corrigido para a posição 
da captura de SEM PESO. 

A Figura 14, mostra um exemplo da faixa de captura de zero, onde 
a área em azul representa a configuração em 20% e em amarelo 4%. 
Utilizando o mesmo exemplo do sistema de pesagem configurado com 
capacidade de 10.000 kg teríamos a faixa de 1.000 a -1.000 kg para 20% 
ou de 200 a -200 kg para 4%. 
 

 
Figura 14 ï Exemplo da faixa de captura de Zero 

 
A faixa de Zero é utilizada tanto para a função de Auto Zero como 

para o Zero por Comando. 
O Zero não interfere na inclinação da reta de conversão do sinal 

analógico gerado pelas células de carga do sistema de pesagem como os 
comandos de captura de Sem Peso e Com Peso, somente realiza o 
deslocamento horizontal na reta limitado a 4% ou 20% no exemplo. 

6.4.1.3 Configuração do comportamento de Tara 
O comando de Tara pode ser utilizado para descontarmos, por 

exemplo, o peso do recipiente, além de realizar dosagem de vários 
componentes dentro de um único recipiente evitando, desse modo a 
criação de lógicas elaboradas (somar ou subtrair os pesos para atingir o 
valor desejado) no CLP ou no sistema de controle para realizar a dosagem. 

O Transmissor de Pesagem Automática 2711 possui três modos 
de comportamento de tara: 

¶ Tara sucessiva Ĕ permite realizar comandos de Tara 
consecutivos; 

¶ Tara única Ĕ permite realizar somente um único comando de 
Tara. Para realizar um novo comando de Tara o sistema deve 
retornar para o modo Peso Bruto com comando Destara; 

¶ Tara editável Ĕ solicita ao usuário qual o valor de peso deve ser 
descontado. Para ser realizado o valor deve ser inferior ou igual 
ao valor de capacidade máxima do sistema de pesagem. 

6.4.1.3.1 Tara editável 
Com o 2711 configurado em modo de Tara editável ao acessar o 

botão TARA na tela Indicador de Pesagem será apresentado um pop-up 
para entrada do valor. 

 

 
Figura 15 ï Edição do valor de tara 

6.4.1.4 Condicionamento de Sinais 
Para realizar a leitura do peso (peso estável) e indicação de 

instabilidade, o Transmissor de Pesagem Automática 2711 permite ao 
usuário configurar até 10 níveis de filtros digitais para melhor atender a 
aplicação e dois bits de sinalização de instabilidade configuráveis. 

6.4.1.4.1 Filtro digital 
Utilizamos os Filtros Digitais do sistema para visualizar o peso com 

a melhor estabilidade possível, eliminando a vibrações mecânicas do 
sistema de pesagem, oscilações causadas por ventos ou até mesmo para 
identificar perturbações causadas pelos mesmos. Como por exemplo, 
durante abertura e fechamento das caçambas instalados em um sistema 
de pesagem, podemos observar a vibração causada e o tempo de 
estabilização a fim de buscar o melhor desempenho do sistema e/ou 
melhoria mecânica. 

Cada filtro digital possui o seu tempo de resposta, permitindo ao 
usuário escolher qual o melhor que atende a sua aplicação. 
 

Filtro 
Tempo de 
Resposta 

Tempo de acomodação (10.000 
divisões) 

R1 

130ms a 460ms 350ms a 950 ms R2 

R3 

P1 

280ms a 980ms 560ms a 2,2s 
P2 

P3 

P4 

G1 4,7s 6,7s 

G2 5,3s 11,4s 

LN 6,4s 16,7s 

Tabela 2 ï Relação entre a configuração do filtro e tempo de resposta 
 

A escolha do filtro depende da aplicação na qual o Transmissor 
está sendo empregado e tem como base a velocidade do sistema de 
pesagem. 

Geramos três gráficos para demonstrar o tempo e o 
comportamento dos filtros R1 (rápido), P3 (médio) e LN (lento). (Figura 16, 
Figura 17 e Figura 18). Temos em amarelo o sinal de pesagem, azul a flag 
MOV e em verde flag PMOV. Neste caso a flag PMOV é utilizada para o 
ajuste grosso e MOV para o ajuste fino. 
 

 
Figura 16 ï Sistema configurado com o Filtro R1 

 

 
Figura 17 ï Sistema configurado com o Filtro P3 
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Figura 18 ï Sistema configurado com o Filtro LN 

 
A escolha do melhor filtro para atender a aplicação é muito 

importante, analisando os gráficos podemos observar que cada filtro 
possui o seu tempo de resposta de estabilização do valor final da 
pesagem. 

Por exemplo, se utilizarmos o filtro LN em uma aplicação onde 
realizamos uma dosagem, o sistema de pesagem pode ficar lento o 
bastante para causar falhas indesejáveis, como transbordamento do 
produto. Ou caso seja utilizado o filtro R1 para um sistema de 
armazenamento de produto (tanque; silo), pode ser observado, por 
exemplo, que a informação do peso oscila continuamente devido a ventos 
ou vibrações do solo, causados por caminhões entre outros. 

6.4.1.4.2 Sinalização de instabilidade PMOV 
Para auxiliar a verificação de instabilidade do peso acima de um 

determinado valor, foi desenvolvida a sinalização de instabilidade PMOV, 
que através de sua programação possibilita identificar a amplitude de 
variação do peso. 

Utilizamos a sinalização de instabilidade PMOV, na captura do 
peso para registro, verificação do acionamento dos misturadores, 
verificação da abertura da válvula de dosagem e/ou esvaziamento. 

Como demonstrado nas Figura 16, Figura 17 e Figura 18, 
podemos configurar o PMOV de modo a demonstrar variação significativa 
para aplicação. 

6.4.1.4.3 Sinalização de instabilidade MOV 
A sinalização de instabilidade MOV é o bit mandatório do sistema, 

onde a sua indicação permite a realização dos comandos de Zero, Tara 
Sucessiva e Única e captura dos ajustes de Sem Peso e Com Peso. 

O MOV é configurado automaticamente pelo sistema na realização 
da calibração, onde o ajuste do seu valor é meia divisão da resolução da 
calibração. Isso quer dizer que na configuração do degrau o valor de MOV 
é configurado para ½ (meio) degrau. 

6.4.2 Configuração dos Parâmetros Ethernet do 
Transmissor de Pesagem Automática 2711 

Após as configurações iniciais dos parâmetros Ethernet realizadas 
através do Monitor USB item Menu Principal ï Opção E ï Ethernet 
Data, o AlfaWebMonitor permite a visualização e a reconfiguração dos 
parâmetros: 
 

 
Figura 19 ï Tela de configuração dos Parâmetros Ethernet 

 

 Ĕ Configuração do IP; 

 Ĕ Configuração da Subnet mask; 

 Ĕ Configuração do Default gateway; 

 Ĕ Habilitar ou desabilitar o DHCP; 

 Ĕ Confirmação da nova configuração. 
 

6.4.3 Configuração Fieldbus Principal com CLP 
O Transmissor de Pesagem Automática 2711 possui cinco 

modelos disponíveis de Fieldbus principal são eles: 

¶ EtherNet/IPÊ; 

¶ DeviceNetÊ; 

¶ PROFINET; 

¶ PROFIBUS DP V1; 

¶ Modbus RTU. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.4.3.1 Configuração EtherNet/IPÊ 
 

 
Figura 20 ï Tela de configuração dos parâmetros EtherNet/IPÊ 

 

 Ĕ Dados do módulo Fieldbus EtherNet/IPÊ; 

 Ĕ Configuração de parâmetros Fieldbus EtherNet/IPÊ; 

 Ĕ Comandos: Cancelar / Confirmar configuração. 
















































































