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1 Introdução 
Este documento contém as características técnicas, descrição de 

instalação e utilização do Transmissor de Pesagem Automática 2710+ e 
sua configuração através do software AlfaPuTTY. 

Para maiores detalhes sobre o protocolo de comunicação 
fieldbus consulte o manual 0040MN ï Manual de Programação do 
Transmissor de Pesagem 2710. 

2 Características 

2.1 Conexões Rápidas 
O Transmissor 2710+ foi projetado de forma a reduzir o tempo de 

parada para manutenção, característica desejável para um instrumento 
de processo industrial. Pode ser rapidamente instalado ou removido 
devido todas as suas conexões elétricas serem feitas por conectores do 
tipo macho/fêmea com encaixe polarizado, o que impede a inserção 
incorreta. Além de sua presilha de fixação que permite que o dispositivo 
seja fixado facilmente, sem o uso de ferramentas. 

2.2 Robustez 

2.2.1 Mecânica 
Uma caixa em aço inox envolve o Transmissor 2710+, o que 

garante sua robustez e confiabilidade ao longo do tempo. Possui ainda 
sistema de acoplamento a trilhos DIN 35 que foi especialmente projetado 
para que não seja necessário o uso de ferramentas auxiliares. 

2.2.2 Elétrica 
Dispositivos de proteção contra descargas eletrostáticas, 

sobrecorrente, curto-circuitos e polaridade invertidas, fazem parte do 
Transmissor 2710+, garantindo a confiabilidade elétrica do aparelho. 

2.2.3 Software 
Diversos algoritmos de software garantem o funcionamento do 

Transmissor 2710+ em caso de falha de alguns blocos funcionais, dando 
ao operador a oportunidade de observar a existência das ocorrências e 
tomar as devidas providências (falha segura). 

2.3 Tensão de Alimentação 
O Transmissor 2710+ deve ser conectado diretamente a uma 

fonte de alimentação de +24Vdc. Entretanto, possui uma larga faixa de 
alimentação, de 8 a 32Vdc, o que permite que seja conectado, por 
exemplo, diretamente a uma bateria veicular de 12Vdc. 

2.4 Conversor A/D 
O Transmissor 2710+ possui um conversor A/D (analógico para 

digital) de baixíssimo ruído, o que garante ao produto medidas de 
precisão muito além das 10.000 divisões da Classe III de instrumentos de 
pesagem. Para tal desempenho, o sistema de pesagem (plataforma, 
células de carga, etc.) deve estar corretamente dimensionado para a 
aplicação. 

2.5 Células de Carga 
Um melhor desempenho do sistema de pesagem é alcançada 

com o uso de células de carga com conexões a 6 fios, +S e -S (Sense), 
+E e ïE (Excitação), +I e ïI (Input), eliminando, desta forma, as possíveis 
perdas causadas pelo cabo entre o Transmissor 2710+ e as células de 
carga. 

Há também a possibilidade do uso de células de carga a 4 fios 
(+/-E e +/-I), devendo ser conectados +E com +S e ïE com ïS para o 
correto funcionamento do conversor A/D. 

Recomenda-se o uso de células de carga Alfa Instrumentos 
Eletrônicos para aplicações que utilizem o Transmissor 2710+. 

O Transmissor 2710+ também está preparado para aplicações 
que necessitem de uma quantidade maior de células de carga, como em 
plataformas múltiplas e balanças siderúrgicas. A capacidade de excitação 
de at® 32 c®lulas de carga de 350Ý ou ainda 64 c®lulas de carga de 
700Ý. 

 

Célula de carga 6 fios (esquerda) e 4 fios (direita) 

2.6 Alarme de Célula de Carga 
O Transmissor 2710+ dispõe de um sensor capaz de detectar 

falhas nas conexões de células de carga. O sistema de alarme é capaz 
de detectar caso alguma célula tenha se rompido ou entrado em curto-
circuito, permitindo maior confiabilidade na leitura dos dados de 
pesagem. 

2.7 Alarme de Temperatura 
O sensor de temperatura do Transmissor de Pesagem 

Automática 2710+ auxilia no diagnostico de condições adversas que 
podem causar dissipação excessiva ou falta de circulação adequada de 
ar. O alarme é pré-ajustado em +70ºC, na superfície do circuito impresso 
interno. 

2.8 Condicionamento de Sinais 
O Transmissor 2710+ permite ao usuário configurar a 

estabilidade de peso.  São disponibilizadas dez configurações de filtro e 
sinalização de instabilidade. 

2.9 Interface Fieldbus 
O Transmissor 2710+ possui duas portas para comunicação 

fieldbus: a porta Principal (MAIN) e a porta Auxiliar (AUX). A porta 
Principal é o que define o modelo do Transmissor 2710+, sendo: 

 

¶ 2710-M+ modelo Modbus-RTU RS-485; 

¶ 2710-D+ modelo DeviceNetÊ; 

¶ 2710-P+ modelo Profibus DP. 
 
Já a porta Auxiliar é uma porta Modbus-RTU padrão elétrico RS-

485 para todos os modelos. Verifique a seção Modbus-RTU para maiores 
detalhes de como utilizar esta comunicação. Maiores detalhes sobre a 
comunicação fieldbus também estão descritos neste manual. 

2.10 Data Relay 
O Data Relay foi desenvolvido com o intuito de reduzir custos de 

implantação de sistemas, com o chaveamento de informações entre duas 
interfaces fieldbus: porta Principal (Modbus-RTU no modelo 2710-M+, 
DeviceNetÊ no modelo 2710-D+ ou Profibus DP no modelo 2710-P+) e a 
interface Auxiliar Modbus-RTU sobre uma camada física RS-485. 

Para que esta funcionalidade seja possível é necessário que 
exista uma área de troca de dados, chamada de Shared Memory 
(Memória Compartilhada). Esta área de troca de informações possui 
64DW (Double Words - palavras de 32 bits), sendo a primeira com 
informações somente de leitura e as outras 63 ficam disponíveis para o 
uso livre. Existe ainda a possibilidade de alimentar posições da Shared 
Memory com informações vindas da execução virtual de comandos de 
leitura fieldbus (CCMD List).  

2.11 Zero e Tara 
A função de Zero permite a correção do offset de forma contínua 

do peso, eliminando, por exemplo, acúmulos indesejados de produto 
depositados no sistema ou cancelando o efeito do peso da água da 
chuva em um silo. 

A função Tara auxilia na automação, realizando o desconto do 
peso do recipiente, dosagem com mais de um produto (sem a utilização 
de lógicas para somar ou subtrair o peso), etc. 

Esses recursos são facilmente executados com envio de 
comandos, reduzindo os custos de lógicas, que manipulam o valor de 
peso para obter o valor desejado. 
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2.12 Ez-Swap 
O Ez-Swap é uma funcionalidade que permite a troca de 

equipamento sem a perda de informações de parametrização e 
calibração. Permite realizar a troca de um Transmissor 2710+ por outro 
de mesmo modelo sem a necessidade, por exemplo, de uma calibração 
do sistema de pesagem, economizando tempo e reduzindo custos.  

O detalhamento desta funcionalidade está na seção Menu 
Principal ï Opção 5 ï Módulo Ez-Swap. 

 

2.13 Compatibilidade com Transmissores de 
Pesagem mod. 2710 
O Transmissor 2710+ foi projetado de forma a ter a mesma 

estrutura de comunicação por fieldbus dos Transmissores da família 
2710, com o uso básico das 4DW de entrada e 4DW de saída, além dos 
frames estendidos. 

3 Instalação 

3.1 Fixação 
A figura abaixo mostra como proceder para a instalação do 

Transmissor 2710+ em um trilho DIN 35: 
 

 
Fixação do Transmissor 2710+ 

 
Unidades em milímetros (mm) / suporte trilho DIN 35. 
 
Passo 1 ï posicionar a parte inferior da presilha vencendo a força 

da mola indicada na figura. 
Passo 2 ï encaixar a presilha na parte superior do trilho. 

3.2 Conexões 
O Transmissor 2710+ permite a conexão de todas as interfaces 

disponíveis com o equipamento em pleno funcionamento (hot plugging). 
O Transmissor 2710+ possui: 
 

¶ Duas entradas para célula de carga; 

¶ Uma porta USB ï canal de serviço; 

¶ Uma porta fieldbus Principal (específico do modelo); 

¶ Uma porta fieldbus Auxiliar Modbus-RTU sob padrão RS-485; 

¶ Fonte de alimentação (8 a 32VDC). 
 

 

 
Conexões do Transmissor 2710+ 

4 Comunicação 

4.1 Interface Fieldbus 
O Transmissor 2710+ possui duas interfaces fieldbus: 
 

¶ MAIN: Porta principal de comunicação; 

¶ AUX:  Porta auxiliar de comunicação. 
 
Ambas as interfaces podem ser ativadas ou desativadas 

conforme aplicação. Além da ativação do fieldbus, é necessário ainda 
configurar o tipo de frame que será utilizado, FIXED (somente troca de 
dados) ou PGM (envio de comandos). Para maiores detalhes sobre os 
tipos de frames consulte o 0040MN ï Manual de Programação do 
Transmissor de Pesagem 2710. 

4.2 Monitor USB 
O Transmissor 2710+ possui interface de gerenciamento via 

porta USB, por onde é feito a configuração do equipamento. Para utilizá-
la é necessário o uso do software AlfaPuTTY, ou outro software terminal 
COM. 

Mais detalhes sobre a utilização do terminal de gerenciamento 
via software AlfaPuTTY serão descritas mais adiante neste manual. 

Mais detalhes sobre a instalação e configuração do driver USB 
podem ser encontrados no ANEXO B. 
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5 Configuração do Transmissor 2710+ 
A configuração do Transmissor 2710+ é feita através da interface 

USB. A seguir serão mostrados detalhes de como proceder com a 
configuração. 

Primeiramente, conecte o Transmissor 2710+ na porta USB de 
seu computador com o auxílio do cabo com terminação Micro USB-B no 
local indicado conforme imagem a seguir: 

 

 
Detalhe da porta USB 

 
Neste manual serão mostradas as telas de configuração e as 

telas do terminal USB vistas através do software AlfaPuTTY. 
O AlfaPuTTY não precisa ser instalado. Ao se executar, será 

aberta a janela com os parâmetros de configuração da porta de 
comunicação, conforme figura abaixo: 

 
Inicialmente o AlfaPuTTY carrega a configuração da porta de 

comunicação COM1, porém essa configuração pode ser alterada para a 
porta COM que está sendo utilizada. 

Com a configuração da porta COM realizada, pressione o botão 
Open, para abrir a janela do Monitor. 

 
Inicialmente a janela será apresentada em branco, para 

apresentar os dados basta pressione a tecla <Espaço> do teclado. 

 
A figura acima mostra a tela inicial do monitor USB do 

Transmissor 2710-M+, como exemplo. Nela são destacadas as seguintes 
informações: 
 

1. Versão de Firmware; 
2. Número serial do equipamento; 
3. Data e hora; 
4. Tempo que o Transmissor 2710+ está ligado. 

 
Para acessar o Menu Principal, pressione a tecla <Esc>. 

 
O Menu Principal concentra todas as funcionalidades acessíveis 

pelo Monitor USB e possui as seguintes informações: 
 

1. Tagname do Transmissor 2710+; 
2. Nível de login; 
3. Status da chave de calibração; 
4. Opções acessíveis. 

5.1 Menu Principal ï Opção 0 ï Informações do 
Sistema 
O Monitor disponibiliza a visualização das informações do 

Transmissor 2710+, como: 
 

¶ Versão do firmware; 

¶ Tempo que o Transmissor 2710+ está ligado; 

¶ Número de série. 

Para visualizar, pressione a tecla <0> no menu principal. 
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5.2 Menu Principal ï Opção 9 ï Login/Logoff 
O Transmissor 2710+ protege seus parâmetros através de senha 

de acesso para diferentes níveis de usuários. Para realizar o Login, siga 
os seguintes passos: 

 
1. Abra o Monitor de serviço, via AlfaPuTTY ou através de 

qualquer terminal ASCII (e.g. HyperTerminal); 
2. Pressione a tecla <Esc> para acessar o menu principal; 

 
3. Para configurar o Transmissor 2710+, pressione a tecla <9> 

para mudar o nível de acesso; 

 
4. Na tela de Login/Logoff pressione a tecla <1>, para mudar o 

nível de LOGIN; 

 
5. Será apresentado o campo de entrada da senha conforme a 

figura a seguir: 

 
6. Digite a senha de usuário ñalfa123ò (sem aspas) e pressione a 

tecla <Enter> para confirmar a entrada da senha; 
7. Verificar se o nível de acesso alterou de GUEST para USER; 

 
8. Para retornar ao menu principal pressione a tecla <Esc>; 

5.3 Menu Principal ï Opção 1 ï Monitoração de 
Sinais 
O Monitor disponibiliza a visualização dos canais de pesagem, 

dos sensores entre outras informações do sistema. 
Para acessar, pressione a tecla <1> - Monitoração de Sinais - no 

Menu Principal. 
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¶ Tecla <1>: Visualização do peso dos canais 1 e 2; 

¶ Tecla <2>: Sensores internos do Transmissor 2710+; 

¶ Tecla <3>: Monitor de troca de dados entre o CLP e o 
Transmissor 2710+; 

¶ Tecla <4>: Arquivos de Log do sistema; 

¶ Tecla <5>: Visualização dos bits de alarme; 

¶ Tecla <6>: Setpoints lógicos do Transmissor 2710+. 

5.3.1 Visualização do peso dos canais 1 e 2 
O Transmissor 2710+ disponibiliza no Monitor o status da 

pesagem em uma única tela, permitindo ao usuário acompanhar 
simultaneamente os dois canais. 

Para conseguir enviar comandos para o canal de pesagem o 
usuário deve estar com o nível de acesso USER.  

 
Para selecionar o canal utilizar as teclas <Direita> e <Esquerda>. 
 

¶ Tecla <Z>: comando de ZERO; 

¶ Tecla <T>: comando de TARA; 

¶ Tecla <D>: comando de DESTARA; 

¶ Tecla <P>: comando de reset PICO. 

Disponibiliza as seguintes informações: 
 

¶ PESO: valor do peso atual do sistema de pesagem; 

¶ TARA: valor capturado de tara; 

¶ PK MAX: valor de pico máximo; 

¶ PK MIN: valor de pico mínimo; 

¶ STD DEV: desvio padrão em unidade de peso; 

¶ NF: figura de ruído em ppm/1mV/V; 

¶ LEITD: leitura direta do conversor A/D em mV/V; 

¶ OFFS: off set (valor em mV/V do zero); 

¶ FILTRO: valor do filtro configurado; 

¶ AUTO ZERO: condição do auto zero; 

¶ STATUS: status da calibração do canal. 

5.3.2 Sensores 
O Transmissor 2710+ dispõe de quatro sensores internos: 

 
¶ Tensão de entrada; 

¶ Tensão de alimentação das células de carga; 

¶ Corrente de consumo das células de carga; 

¶ Temperatura interna do Transmissor 2710+. 

5.3.3 Monitor de troca de dados entre o CLP e o 
Transmissor 2710+ 

Para auxiliar o desenvolvedor na aplicação utilizando o 
Transmissor 2710+, foi desenvolvida uma tela com retorno dos dados 
recebidos e enviados para o CLP (controlador). Para visualizar, siga os 
passos: 

 
1. No menu principal, pressione a tecla <1> Monitoração de 

Sinais; 
2. Em Monitoração de Sinais, pressione a tecla <3> IN/OUT 

debug console; 

 
3. Tela In/Out Debug Console sem comunicação; 

 
4. Tela In/Out Debug Console com comunicação estabelecida; 
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Alguns comandos nesta tela podem ser realizados para auxiliar 

no desenvolvimento da aplicação: 
 

¶ Tecla <C>: Realiza trigger do comando cíclico CCMD; 

 
Ao pressionar a tecla <C> o Monitor solicita a entrada do opcode 

CCMD para realizar o congelamento da tela quando o Transmissor 
2710+ recebe o comando do CLP. 

 

¶ Tecla <A>: Realiza trigger do comando acíclico ACMD; 

 
Ao pressionar a tecla <A> o Monitor solicita a entrada do opcode 

ACMD para realizar o congelamento da tela quando o Transmissor 2710+ 
recebe o comando do CLP. 

 

¶ Tecla <T>: Realiza trigger manual; 

 
Ao pressionar a tecla <T> o Monitor congela a atualização da 

tela, para o desenvolvedor analisar os dados. 
 

¶ Tecla <Espaço>: libera o congelamento da tela até o próximo 
evento de trigger; 

¶ Tecla <Esc>: sai do modo de edição do trigger e retorna para 
tela anterior. 

A tela In/Out Debug Console foi desenvolvida como um 
depurador interno, permitindo ao desenvolvedor monitorar os dados 
trocados entre o CLP e o Transmissor 2710+, com breve descrição dos 
comandos ACMD e CCMD recebidos. 

5.3.4 Arquivos de Log 
O Transmissor 2710+ realiza o log das operações realizadas, 

divididos em dois grupos: Log de sistema (que contém os dados dos 
parâmetros de calibração) e Log de processo (que contém operações de 
Zero, Tara, Destara, sistema inicializado, login e logout).  

 
¶ Tecla <1>: Visualização dos logs do sistema; 

 
¶ Tecla <2>: Visualização dos logs de processo; 
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Nas telas de Log de sistema e Log de processo é possível 

realizar a navegação utilizando as teclas de seta <Cima> e <Baixo>, 
numérica <9/PgUp> e <3/PgDn>, para acessar o início <Home> e final 
<End>, visualizar e ocultar Data/Hora tecla <D>. 
 

¶ Tecla <3>: Configuração de exportação de arquivo; 

 
Permite ao usuário configurar os separadores de campos (e.g. ñ;ò 

e ñ,ò), início e terminação de linha. 
Para navegar pode ser utilizado o número do índice ou as teclas 

<Cima> e <Baixo>, para selecionar o parâmetro utilizar a tecla 
<Espaço>. 
 

¶ Tecla <4>: Exportar log do sistema; 

 
¶ Tecla <5>: Exportar log do processo; 

 
O Transmissor 2710+ gera automaticamente o nome do arquivo 

com base no Tagname e do relógio. Para capturar qualquer um dos 
arquivos siga as instruções descritas na tela. 
 

¶ Tecla <6>: ProcesScope ï Configuração; 

 
Essa tela permite configurar os dados que serão exportados em 

arquivo .CSV dos dois canais de pesagem. 
 

¶ Tecla <7>: ProcesScope ï Exportar arquivo. 

 
Para acessar essa tela o usuário deve estar com o nível de 

acesso USER. 
Para realizar a captura dos arquivos gerados, prossiga da 

seguinte forma: 
 

1. Clique duas vezes sobre o nome do arquivo e em seguida 
clique com o botão direito do mouse para copiar; 

2. Clique conforme indicado na figura a seguir: 
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3. Será exibido o menu do AlfaPuTTY, conforme demonstra a 

figura a seguir, localize o par©metro ñStart Capturing Textò; 

 
4. Será apresentada a tela para salvar o arquivo. Coloque o nome 

anteriormente copiado e clique no botão Salvar; 
5. Pressione a tecla <Enter> para iniciar a geração do arquivo e 

aguarde até o final (no caso da captura do ProcesScope a 
interrupção deve ser realizada pelo operador, pressionando a 
tecla <Esc>); 

6. Ao término da geração do arquivo será apresentada a 
mensagem conforme a figura a seguir: 

 
7. Para desativar, siga os passos indicados na figura: 

 
8. Pressione a tecla <Enter> para retornar ao menu. 

5.3.5 Visualização dos bits de Alarme 
Na tela de Alarmes é disponibilizado o acionamento dos grupos 

de alarmes existentes no Transmissor 2710+. 

 
Os alarmes são divididos em três grupos: 
 

¶ Alarmes Críticos; 

¶ Alarmes de Sistema; 

¶ Alarmes de Usuário. 
 
Quando o alarme de usuário está ativo existe uma indicação dele 

na tela para auxiliar a configuração. 

5.3.6 Setpoints lógicos do Transmissor 2710+ 
O Transmissor 2710+ possui 32 setpoints lógicos, distribuídos 

entre os dois canais divididos em quatro grupos: Primário CH1, 
Secundário CH1, Primário CH2 e Secundário CH2, com 8 setpoints cada. 

 
Nesta tela são indicados os acionamentos dos setpoints com as 

informações de peso e tara de cada canal de pesagem. 

Clique na imagem 1º clique na imagem 

2º clique na opção Stop Capturing Text 












































































